
神戸いのちの電話
社会福祉法人 神戸いのちの電話

2026年6月　第90号

神戸いのちの電話　相談電話　　Tel 078-371-4343
フリーダイヤル自殺予防いのちの電話　　Tel 0120-783-556
ホームページ　https://kobe-lifeline.org

QRコードよりご覧ください

おたがいさま�

� 神戸市北区・森林植物園（H.H）

読者アンケートに
ご協力ください



－ 2－

私のいのちの電話への思い

社会福祉法人愛媛いのちの電話理事長 武井　義定

「武井さん、君が65歳を過ぎると、誰も、君

の前にやってきて、『もうお辞めなさい』と言

う人はいなくなる。ただ後ろ指を指す人は、君

が齢を重ねるに従って、一人二人と増えてくる

から、時々、不意に後ろを振り返って、自分が

辞去する潮時を確かめるように！ 70歳を過ぎ

たら、毎年のように声がけをしてもらっている

お座敷から声がかからなくなっても、君の方か

ら相手方に問い合わせはしないように！そのう

ちに自分が辞去する潮時を示される。」この言

葉は樋口和彦先生（元日本いのちの電話連盟理

事長）が召天される一カ月前に、私に遺言のよ

うに託された言葉であり、今年で喜寿を迎える

私は、この言葉を大事に胸にあたためている。

樋口先生と初めてお会いしたのは、私が1968

年に同志社大学神学部に入学した時だった。新

入生の指導を担当され、初めて先生の研究室に

お邪魔したときには、サイフォンでコーヒーを

淹れてくださり、私にとっては本格的なコー

ヒーデビューであった。それ以来、先生のお人

柄に魅せられ、先生が2013年に85歳で天に召

されるまで、公私にわたり大変お世話になった。

その先生とのご縁で、牧師になって37年前に

故郷の松山に戻って以来、「愛媛いのちの電話」

に関わらせていただいている。前置きが長く

なったが、この電話に関わり始めて以来、最近

になって私が抱いている「いのちの電話」への

思いを述べたい。

「死にたい」といのちの電話に電話をかけよ

うとする人は、自分で納得できる「生きる意味」

を見つけようとしている。「私は自分で納得し

て生まれてきたのではない」、「それではなぜ与

えられたいのちを生きなければならないのか」、

「誰が私に命を与えたのか」、このような命への

疑問は、ワーカーもコーラーも同じ日本文化に

養われている人間として共通に抱いている。そ

れゆえにワーカーが「死にたい」という電話を

受けると、ワーカーは当然うろたえ、緊張し、

こころを揺さぶられる。「生きる意味」を見出

すために、コーラーとワーカーは「死に物狂い」

で向かい合う。このときに、コーラーとワーカー

の間に固い絆が築かれる。この絆がコーラーだ

けでなくワーカーにも「生きる力」を育むので

ある。

人間の「いのち」は、決してその人個人の自

由の手に委ねられているものではなく、親や祖
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先から脈々と受け継がれてきた個を超えた「共

同のいのち」である。人間一人ひとりのいのち

は、唯一のかけがえのないものであり、「いのち」

は、お互いを生かしめている「絆」というつな

がりで支えられて、生かされている。私のいの

ちがつながっている絆の先のいのちが人為的に

消えるということは、私のいのちも消えるとい

うことになる。だから私は必死になって私のい

のちが消えないために、自殺をしようとする人

を止めるのである。ワーカーがコーラーの話を、

「お互いが支え合って生かされている共同のい

のち」という思いを抱きながら、誠実にコーラー

に向かい合って話を聴く時に、「生の力」が「死

の力」に打ち勝つことができるのであり、これ

こそがいのちの電話の働きである。

そもそも「いのちの電話」の役割は自殺予防

であるが、今後はさらなる役割を担っていくの

ではと思う。一人の人が苦しみや悲しみを抱え

て、誰にも言えずに孤独へと追いやられている

時に、いつでも話を聴いてくれる場所としての

「いのちの電話」である。日本では、自分の抱

える精神的な問題について気軽に相談できる場

所は限られている。働き手がこころの不調を抱

えて本来の自分の能力を十分に発揮できなかっ

たり、一定期間の休職を余儀なくされることに

よる日本全体の経済的損失は、ある研究機関の

試算によると、日本の年間国内総生産の１％強

にあたると言われている。2024年度の国内総

生産は600兆円超えであるから、試算される経

済的な損失は7兆円超えということになる。自

分のこころに不調を抱えた時に、精神科などの

医療機関にかかる手前で、気軽に相談すること

ができて、その相談電話を受けたワーカーが、

コーラーのこころにそっと寄り添って、その

人の話を誠実に聴いてくれる場所、「ちょっと

したつながりと絆」を誕生させる場所、さらに

は「生きる力」を育み養う場所としての「いの

ちの電話」であることが、今後、ますます求め

られるのではないかと思う。ワーカーがそのよ

うな求めを果たす資質を備えるためにも、継続

的な研修と研鑽が求められるのではないかと思

う。
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この春は例年より季節の移り変わりが2週間ほど

早く感じられます。この広報誌をご覧になる頃は

風薫る季節も終わりで夏はもうそこかもしれませ

んね。みなさま如何お過ごしでしょうか。

私の自宅の小さな庭に八朔を植えているのです

が、不作の昨年とは打って変わってたくさんの花

をつけてくれて、さあ今年の収穫が待ち遠しくな

ります。

いやいや、ひとたび嵐がくれば小さな実は吹き

飛ばされてどれだけ残るのやら。

さて、私が「神戸いのちの電話」に関わらせて

いただいたのは、2019年7月からだと記憶してい

ます。私はYMCAで40年近くユースワーカーやグ

ループのマネジメントをしてきましたが、カウンセ

ラーではないので「ホンマに私がこの組織に役に

立つんやろか？」と今でも少しは思っています。6

年目、諸先輩方と比べればまだまだ「青二才」で

す。

「青二才」といえば、この季節は街角や駅の

ホームに「新人さん」が目立ちます。初々しいです

よね。けれども、当たり前のことですが、彼らは技

術も、経験もないので、何かをさせるとミスだらけ

かもしれません。先輩からすると面倒くさい存在

かも。

ところで、私はボクシングが好きで、その世界

では新人さんは「グリーンボーイ」とも呼ばれ、直

訳すると「未熟者」ともいわれます。練習ではい

つもボコボコです。

ところが、彼らは確かに下手なんですけれど、

たまにベテランを「喰ってしまう」ことはあるんで

す。これはどの世界でも起こりうることで、みな

さんにもご経験があるのではないでしょうか？　

自分が駆け出しの頃、今よりももっと未熟な頃、た

またまかもしれませんが出会った相手（生徒かも

しれませんし、クライアントかもしれません）との

関係の中で「最初はダメダメだったのになぜか一

発逆転が起こってしまった」、いつまでも心に残

るそんな経験はないでしょうか…？　私にはあり

ます。

考えてみると、「ベテラン」はその蓄積された

技術と経験によって早い段階で相手を「見切って

しまう」ことが多くなってしまうのではないかと

思うのです。しかし、その「見切る」という行為は

本当に100％正しいのでしょうか？　本当に相手

を「わかった」のでしょうか？　相撲の世界でい

う「前さばき」と言って相手が押し込んでくる前

に、相手を「見切って」、対処して封じてしまうと

いうのがあります。が、人間関係においては「見切

り」、「前さばき」を多用してしまうと相手の本当

の部分が見える前に勝負してしまう、決めつけて

しまうという危険性をはらんでいるのではないか

と思います。確かに経験値や技術が高くなればな

るほど、「見切り」や「前さばき」の確度は高くな

りますが、100％はあり得ません。必ず何％かは落

としてしまうのです。このことを理解しておかな

いと、特に相手が生身の人間である場合、大変な

ことになります。ここにベテランの落とし穴があり

ます。

キャリア何年になろうとも、相手の前に立つと

きは自分がグリーンボーイのつもりで向き合うこ

との大切さを、この季節は思い起こさせてくれる

のです。

季節は巡り……

社会福祉法人神戸いのちの電話理事
元神戸ＹＭＣＡ本部事務局長 宗行　孝之介

役員より
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「繋がる」、いのちの電話は、「つながること」

から始まります。人と人とがつながるとき、そこ

には接触以上の意味が生まれます。言葉だけでな

く、沈黙にも。お互いの心が少しずつ近づいてい

くように。

携帯電話やスマートフォンの登場で、一見、い

つもつながっているように思えます。しかし、ほ

んとにそうなのでしょうか。ひと昔前であれば、

手紙やはがきを送り、返信があるまで何日も待っ

て、すぐに返信が来なくても相手とのつながりを

信じることができたように思えます。特にスマー

トフォンを多くの人が携帯するようになり、メー

ルやSNSの返信がすぐにこないと不安になった

り、友達や家族で、お互いの位置情報がわかるよ

うにしていたり、連絡後すぐに写真を撮って返信

しないといけないアプリを使ったり……。

目に見える形でつながりを確認しないと、それ

を実感できない人が増えているのでしょうか。人

は、生まれる前、おなかにいるときから母親との

つながりを持っています。母親のにおいを感じ、

声を聴くなど、おなかの中でいろいろな感覚が発

達します。父親母親とのつながりなしに生まれて

くる人はいません。にもかかわらず、幼い時、悪

いことをして「お母さんに怒られる。」と思った

り、何か頑張ったときに「きっと喜んでもらえる。」

と感じたりしたことはありませんか？　これもつ

ながりであるにもかかわらず、自分の中にある目

に見えない繋がりを信じることができなくなって

いるように思うのです。

繋がりは、物や人とのつながりだけでなく、自

然や自分自身とのつながりも大切です。季節の変

化や、風のにおい（幼いころを思い出させてくれ

る雨が降る前のにおいは、私の好きなにおいで

す）、空や山の色、道端の花に気づくとき、私は、

自分がこの世の物、長い時の中でほんの短い時間

を生きる自然の一部であると実感します。自分の

内面、感覚、感じ方と向かい合うことで、本当に

自分が大切にしたいものも見えてくるように思い

ます。自分を本当に大切にできれば、他の人との

関係をより豊かにしてくれると思います。

つながりは、その時だけではなく、思いもよら

ない形で広がり、次につながっていくことを信じ

て。実際につながっている時だけでなく、何かあ

ればつながることができるという気持ちを持てる

ことが安心感につながることを信じ、一期一会の

出会いを大切にしていきたいと思います。

「繋がる」ということ

長谷川　泉
社会福祉法人神戸いのちの電話研修委員
公認心理師　臨床心理士

研修委員より
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つながる 全体の中の「私」

スマホが普及し、SNSやLINEなどで連絡をとる
のが主流となる中、相手の時間を奪ってしまうので
はと、私は近年、「電話をかける」ことは、遠慮し
なければならないのかと思うようになった。
自動ドアでは後ろに続く人のためにドアを開けて
おく思いやりも要らなくなった。飲食店での注文も
タブレットなどで、またスーパーマーケットでの支
払いもセルフレジで済ませることができ、店の人と
会話せずに帰ってくることもできてしまう。通信販
売をスマホで申し込めば、置き配で家の前に黙って
置いて行ってくれる。
一人で生活しやすい便利な社会になったために、
人と人が直接会話や補助をしあうチャンスが減っ
て、却って人は孤独を感じることが増えたようにも
思う。
「いのちの電話」は、電話を通して、求められれ
ばいつでもこちら側で私たち相談員が待ち受けてい
る。直接会うことはないが、肉声と息遣いが感じら
れるものである。そしてその人が誰かに話したいこ
と、聴いてほしいことに耳を傾けるというこの活動
は、今またその意義を増しているように感じる。
何か便利なものが出てくれば、何かが失われるよ
うに思う。私たちの社会は、最後まで残したい大切
なものを見失わないでいたい。� （I.M）

電話相談と研修、これが両輪だとずっと教えられ
てきた。他のセンターのことはあまり知らないが、
神戸は研修委員の先生が何名もおられて、継続的に
研修をしている。研修の意味としては、相談員とし
ての資質の向上、自己研鑽という仰々しい御旗。だ
から、相談員としての「私」を高めなければと、わ
かっているつもりの日々を重ねてきた。
最近では自分の話し方の癖、傾向などを自覚する
ことが多くなってきた。良い特徴もある、良くない
ことはもっとある。そして、職業的な傾向が、各々
長年の人生でこびりついている。職業ではなくて
も、例えば母親のような口調、ご意見番的な物言
い、または性格が起因するような言い方…皆がそう
いうものを持っている。自分の傾向がわかるにつ
れ、他の相談員にもそれがあることがわかってき
た。でも、どれが正しいかではない。大事なのは
「私はこんな傾向だから気を付けよう」「あんな言
い方もある、今度真似してみよう」などと幅を広げ
る意識ではないか。
私の口調や聴き方では納得できない相談者がいる
一方、別の相談員ならば落ち着くことがある。反対
もある。以前の私ならば、上手か下手かで分けてい
たので「上手にならんといかん！」と気負ってい
た。でも今は、電話を受けるのは「神戸いのちの電
話」で、私はその中のひとり。一期一会にある不足
分は、次の一期一会で誰かに補ってもらおう。私も
そうしよう。私たち相談員はそんなふうにつながっ
ているのだと感じている。自己研鑽の目標が「私
の」ではなく、「全体の中の私として」に変わって
きた。� （Ａ.M）

相談員の声

・今外国人に対する風当たりが強いので、外国人の友だちとのつながりをより大切にしたいと
思っている。
・もうひとり、ふたり、多数の自分とのつながり。
・さりげなく声掛けや挨拶をしてくれる友人。しんどい時に、私を思ってくれる人がいるのは
心強かった。
・大きな繋がり、小さな繋がり、昔からの繋がり、新しい繋がり、細い繋がり、太い繋がり、すべて今の
自分に影響している。
【89号の座談会の感想】　震災後電話当番の開始がとても早かったことにびっくりした。　／とてもいい
座談会だった。当時の様子がよくわかり、ご苦労や使命感を感じた。　／どうしたら心の声を聞けるの
か。そこに行き着くまでに継続することが大事だと気付かされた。
� ありがとうございました。

～89号読者アンケートから～ 90号読者アンケートに
ご協力ください

あなたの大切なつながりを教えてください
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高嶋酒類食品株式会社

安全運転・快適な車内空間を
ご提供いたします！

夜間・早朝も対応します（事前予約要）

東光碍子㈱は
神戸いのちの電話を応援しています

特別価格にて
販売いたします｡

０６-６５８４-４７７１
(平日9‒17)上野

サイエンス社製品正規販売店

サイエンス社正規販売店で購入ください｡

まずは、お電話でお問合せください｡

“シャワーじゃないシャワー” ミラブルゼロ

“爽”・“潤” ・“艶” も発売中
49,390円（税込）のところ特別価格にて販売します。

短期療法を学ぶ会神戸
ブリーフセラピー（短期療法）は、問題に直接さわる
ことなく、症状が出ている方と会わずとも、問題解
決が可能です。
様々な援助方法に適用でき、精神医療、保健福祉、
学校教育、ビジネス、組織マネジメントなど幅広い
領域・分野で用いられ、効果をあげています。

〒653-0825 神戸市長田区池田新町11-17
TEL（078）641-0231

https://www.murata-kk.com/

村田建設 株式会社

高嶋酒類食品株式会社

東光碍子㈱は
神戸いのちの電話を応援しています

安全運転・快適な車内空間を
ご提供いたします！

夜間・早朝も対応します（事前予約要）
介護タクシー

予約電話 090-3943-0110
山　本　常　雄

 ま　す　ら　お

丈 夫 か い
〒650-0001 神戸市中央区加納町2-7-11

電話 078‐241‐7201（代表） FAX 078‐241‐7479
https://www.kobeymca.org
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65年の信頼と実績

台所・お風呂(水廻り)のリフォームから
手すり・バリアフリー工事等の介護リフォームまで

ライフラインにお任せ下さい！
住まいの快適を環境に適した提案で実現いたします。

神戸市東灘区住吉南町3丁目2番23号
0120-26-4919
Tel.078-845-2171

株式会社ライフライン
大阪ガスサービスショップくらしプラス

安全運転・快適な車内空間を
ご提供いたします！

夜間・早朝も対応します（事前予約要）

予約電話 090-3943-0110

木 村 歯 科
〒651-0087 神戸市中央区御幸通8丁目1-6

神戸国際会館13Ｆ

☎078-251-1823

〒658-0001  神戸市東灘区森北町6-2-23
TEL 078-413-3130

https://www.konan-wu.ac.jp

福島神経科クリニック
精神科・心療内科・精神科デイケア

〒651-0097 神戸市中央区布引町1-1-25
TEL/FAX 078-242-7226

神戸市東灘区住吉南町3丁目2番23号
0120-26-4919
Tel.078-845-2171予約電話 090-3943-0110

〒650-0001 神戸市中央区加納町2-7-11
電話 078‐241‐7201（代表） FAX 078‐241‐7479

https://www.kobeymca.org
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安全運転・快適な車内空間を
ご提供いたします！

夜間・早朝も対応します（事前予約要）

東光碍子㈱は
神戸いのちの電話を応援しています

〒650-0001 神戸市中央区加納町2-7-11
電話 078‐241‐7201（代表） FAX 078‐241‐7479

https://www.kobeymca.org

みつかる。つながる。よくなっていく。

公益財団法人

神戸YMCA
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神戸いのちの電話の活動を支えてください
郵便振替	 00950-1-189609
銀行振込	 三井住友銀行神戸駅前支店
	 普通　7659252
	 ゆうちょ銀行099（ゼロキュウキュウ）支店
	 当座　0189609
	 口座名義「社会福祉法人神戸いのちの電話」

私たちは「孤独の中で苦しみ、こころの支えを失った人たちと
電話を通じて共にありたい、隣人として支えたい」
という神戸いのちの電話の活動を支援します



編 集 後 記

事務局からのお知らせ

事務局日誌

2025
11/5	 当番手引き改訂WT②
11/27	 連盟・難しい電話PT
12/1	 事務局会議
	 第4回運営委員会
12/3	 統計入力担当者会議
12/4	 41期養成講座⑱
12/8	 相談員委員会
12/10	 神戸市との打ち合わせ
12/11	 41期養成講座⑲
12/11-12　連盟研修担当者研修会
12/15	 当番手引き改訂WT③
12/22	 相談員の会互選会
12/25	 連盟研修担当者会議
	 イベント打ち合わせ新開地
� アートひろば

2026
1/5	 事務局会議
1/7	 第6回理事会
1/14	 当番手引き改訂WT④
1/21	 連盟ブロック会議
1/23	 第5回研修委員会
1/27	 連盟・難しい電話PT
	 第5回運営委員会

1/28	 当番手引き改訂WT⑤
1/29	 事務局会議
1/31	 厚労省自殺防止対策事業
	 「映画上映とトークショー」
2/3	 第3回統計委員会
2/5	 統計入力担当者会議
	 第2回財務委員会
2/9	 相談員委員会
2/19	 当番手引き改訂ＷＴ⑥
3/2	 事務局会議
3/3	 第7回理事会
	 第3回評議員会
3/5	 41期養成講座⑳
3/7	 ユニセフのつどい出店
3/8	 兵庫県尼崎の森フェスタ出店
3/9	 当番手引き改訂WT⑦
	 相談員委員会
3/12	 41期養成講座㉑
3/14	 コレルせいぶんフェスタ出店	
3/16	 連盟・難しい電話PT
3/17	 NTT打ち合わせ
3/18	 振り返りの会
	 40期認定会議
	 第6回研修委員会
3/19	 当番手引き改訂WT⑧

3/23	 NTT打ち合わせ
3/25	 第6回運営委員会
3/27	 第4回広報委員会
3/31	 事務局会議
4/12	 40期認定式・相談員更新式
4/14	 連盟研修担当者会議
4/21	 神戸西ワイズメンズクラブ例会
4/22	 第1回研修委員会
4/30	 事務局会議
5/8	 西宮ワイズメンズクラブ例会
5/11	 統計入力担当者会議
5/12	 相談員委員会
5/13	 第1回統計委員会
5/14	 連盟・難しい電話PT
5/16	 連続公開講座①
5/21	 第1回広報委員会
5/22	 監事監査
	 第1回運営委員会
5/23	 連続公開講座②
5/27	 第1回理事会
5/28	 事務局会議
5/30	 連続公開講座③

（注）�WT：ワーキングチーム�
PT：プロジェクトチーム

人は、誰かとつながることで、もう一度前

を向けることがあります。2025年度、

神戸いのちの電話の相談受信件数は15,387件でした。言

葉にならない思いに耳を傾けること。その小さなつながりが

「今日を生きる力」になることを願いながら、これからもこ

の活動を大切にしていきたいと思います。（N.K）

◆厚生労働省自殺防止対策事業として、2027年2月に公演「地球のステージ」を予定しています。
　詳細は決まり次第、ＨＰでご案内いたします。　https://kobe-lifeline.org/news/
　「�地球のステージ」とは、ライブ音楽と大画面の映像と語りを組み合わせたコンサートステージ、
案内役は人と関わり人を支える精神科医・桑山紀彦さんです。

　
◆社会福祉法人神戸いのちの電話を支えていただく「賛助会員」を広く募っています。
　�賛助会員「個人・年会費3000円～」が新たに加わりました。法人・団体のみなさまも、引き続
き活動へのご支援お願いします。

　１月31日(土)、新開地アートひろばにて、映画「港に灯がとも
る」上映＆トークショーを開催しました。上映後は、この映画のプ
ロデューサーである安成洋さんと、精神科医・神戸いのちの電話
の井出浩理事長のユーモアを交えたお話をみなさんが真剣に聞き
入っていました。映画誕生のいきさつや登場人物の心の動きやそ
の背景などに思いを馳せる中で、会場全体が温かい雰囲気に包ま
れました。
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